BEWspeed

Einrichtung: FRITZ!Box fiir Glasfaser

Bitte beachten Sie fiir den Zugang ins Glasfasernetz der BEW folgende Dinge:

v Der Medienkonverter, den Sie von uns erhalten haben, ist mit Strom versorgt

v Ein Netzwerkkabel fihrt direkt von dem Medienkonverter (Genexis) zur FRITZ!Box in den gelben
LAN 1-Port oder in den blauen WAN-Port (nur 7580, 7590, 6890)

v Der graue DSL-Port der FRITZ!Box muss frei sein

Beispiel FRITZ!Box 7590

Beispiel FRITZ!Box 7530
(wie 7490, 7430, 7560)

LEDs Medienkonverter/ONT
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Wir empfehlen Ihnen die FRITZ!Box lhres Altanbieters vor der Einrichtung komplett

zurickzusetzen und alle Kabel zu entfernen:

Offnen Sie die Seite http:/fritz.box/ und melden Sie sich auf Ihrer FRITZ!Box an.
Navigieren Sie zu ,System” — ,Sicherung“ — ,Werkseinstellungen® und klicken Sie hier auf
~Werkseinstellungen laden®.

Alternativ: Offnen Sie die Seite http://fritz.box/ und klicken Sie auf ,Kennwort vergessen®, hier kdnnen Sie
die Werkseinstellungen wiederherstellen.

1. Verbinden Sie Ihr Endgeréat (PC, Laptop, Smartphone...) mit der FRITZ!Box per WLAN oder LAN-Kabel.
Nutzen Sie bei einer LAN-Verbindung bitte nur die Ports LAN 2 - LAN 4.

Offnen Sie Ihren Internet-Browser (Edge, Chrome, Firefox, Safari, ...) und rufen Sie die Seite
http://fritz.box/ auf. Geben Sie das FRITZ!Box-Kennwort ein.

Info: Das Kennwort steht bei einer FRITZ!Box 75xx auf der Unterseite der Box.
Bei einer FRITZ!Box 74xx oder alter missen Sie ein Kennwort selbst vergeben.

Willkommen bei lhrer FRITZ!Box

FRITZ!BoX 7590 Einfache Einrichtung mit http:/ /fritz.box

Bitte melden Sie sich mit lhrem Kennwort an. WLAN- Funknetz (SSID) FRITZ!Box-Kennwort
FRITZ!Box 7590 WW afbecd1234
Kennwort WLAN-Netzwerkschlissel (WPA2) Neteile: 311POW134 o
3779 8981, 1562 8981, 1234 s11powies
Hinweis: - — K -0-E® 12V 2,5A
§ Serien- Artikel-Nummer:
Die FRITZ!Box-Benutzeroberfliche ist ab Werk mit einem H515.123.45.678.901 = 2000 2784
individuellen Kennwaort gesichert. Dieses Kennwort finden Sie
auf der Unterseite |hrer FRITZ!Box. f)':)“oPAQE 123456789012 CE ?\0/’:&(;“18:?“‘, Aw

Kennwort vergessen? Anmelden

2. Sobald der Einrichtungsassistent erscheint, klicken Sie auf das gelbe FRITZ!-Logo und beenden den
Assistenten.

FRITZ!Box 7490 FRITZINAS MyFRITZ!

Willkommen bei Ihrer FRITZ!Box

Wenn Sie den Assistenten jetzt beenden, gehen |hre Eingaben verloren.

Assistent beenden Assistent fortsetzen



http://fritz.box/
http://fritz.box/
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3. Sie befinden sich nun auf der FRITZ!Box-Oberflache.

Klicken Sie im linken Menu auf ,Internet® — ,Zugangsdaten®.

Wahlen Sie hier als Internetanbieter ,weitere Internetanbieter” und ,anderer Internetanbieter” aus.
Sie kdnnen optional den Namen ,BEW* eintragen.

FRITZ!Box

Intemet > Zugangsdaten

Internetzugang
Ubersicht

Auf dieser Seite kdnnen Sie die Daten lhres Internetzugangs einrichten und den Zugang bei Bedarf anpassen,

Internet ~

Internetanbieter
Online-Monitor

Wiéhlen Sie lhren Internetanbieter aus.
Zugangsdaten y : T
Internetanbieter | weitere Internetanbieter ™. |

DSL-Informationen

REW | anderer Internetanbieter V|

Telefonie Name BEW

Heimnetz

4. Im nachsten Schritt missen Sie die Anschlussart auswéhlen. Hierfir den Punkt ,,Anschluss an
externes Modem oder Router“ anwéahlen. Die Betriebsart muss auf ,,Internetverbindung selbst
aufbauen“ stehen.

Anschluss
Geben Sie an, wie der Internetzugang hergestellt werden soll.

O Anschluss an einen DSL-Anschluss
Wiahlen Sie diesen Zugang, wenn die FRITZ!Box mit dem DSL-Kabel mit Ihrem DSL-Anschluss verbunden ist. Das in der FRITZ!Box integrierte DSL-Modem wird fiir die
Internetverbindung genutzt.

O Anschluss an ein Kabelmodem (Kabelanschluss)

en Sie diesen Zugang, wenn IBox tiber "WAN" an ein Kabelmodem, das die Internetverbindung herstellt, angeschlossen ist.

(® Anschluss an externes Modem oder Router

Wiahlen Sie diesen Zugang, wenn die FR] ox liber "WAN" an ein bereits vorhandenes externes Modem oder einen Router angeschlossen ist.

Betriebsart

grbindung selbst aufbaut oder eine vorhandene Internetverbindung mitbenutzt.

Oressbereich zur Verfligung. Die Firewall bleibt dabei aktiviert.

O Vorhandene Internetverbindung mitbenutzen (WLAN Mesh / IP-Client-Modus)

Die FRITZ!Box wird Teil des vorhandenen Heimnetzes und (ibernimmt diesen IP-Adressbereich. Die Firewall der FRITZ!Box wird dabei deaktiviert. Ist der andere Router, der das
Heimnetz aufspannt, auch eine FRITZ!Box mit WLAN Mesh-Funktion, kann die vorliegende FRITZ!Box Teil des WLAN Mesh werden.

5. Im nachsten Schritt miissen Sie lhre Zugangsdaten eingeben. Tragen Sie hier die Daten ein, die Sie
von uns erhalten haben.

Info: Ihr Benutzername (,Internet Benutzer®) ist wie folgt aufgebaut: xxx.ftth.bew oder xxx.fiber.bew
Das Kennwort ist |hr ,Internet Passwort®.

Zugangsdaten
Werden Zugangsdaten benétigt?

@Ja

Geben Sie die Zugangsdaten ein, die Sie von Ihrem Internetanbieter bekommen haben.

Benutzername Internet Benutzer
Kennwort Internet Passwort
QO Nein




PR
BEWspeed
6. Tragen Sie unter ,Verbindungseinstellungen® fiir Downstream und Upstream jeweils 1000 MBit/s ein.

(Durch die Eingabe der Maximalwerte wird sichergestellt, dass zuklinftige Tarifupgrades nicht durch die
Verbindungseinstellungen begrenzt werden.)

Klicken Sie danach auf ,Verbindungseinstellungen andern®

Verbindungseinstellungen

Die Verbindungseinstellungen sind bereits auf die am haufigsten verwendeten Werte eingestellt. Bei Bedarf kénnen Sie diese Werte verdndern.
Ubertragungsgeschwindigkeit
Geben Sie die Geschwindigkeit lhrer Internetverbindung an. Diese Werte werden zur Sicherung der Priorisierung der Netzwerkgerate bendtigt.

Downstream 1000 mBit/s

000 wgit/s

Upstream 1
< Verbindungseinstellungen dndern v >

7. Aktivieren Sie in den ausgeklappten Einstellungen die Funktion ,VLAN flr den Internetzugang
verwenden“ und tragen Sie die VLAN-ID 802 und PBit O ein.

Info: Bei alteren Vertragen kann die VLAN-ID abweichen. Diese ist auf lhren Zugangsdaten angegeben.

Internetverbindung
® Dauerhaft halten (empfohlen fiir Flatrate-Tarife
Zwangstrennung durch den Anbieter verschieben in die Zeit zwischen 5-6v| Uhr

QO Bei Inaktivitit trennen (empfohlen fiir Zeit- oder Volumentarife

VLAN-Einstellungen

Bitte beachten Sic s - Maagle Verwendung einer VLAN-ID erforderlich ist. Die benétigte

te von [hrem Internetanbieter.
VLAN fiir den Internetzugang verwenden

VLAN-ID

PBit

8. Klicken Sie nun auf ,Ubernehmen*. Innen werden gegebenenfalls mehrere Meldungen angezeigt.
Bestétigen Sie diese mit ,OK* bzw. ,weiter”. Nachdem die Einstellungen bestatigt wurden, ist der

Internetzugang hergestellit.

9. Wenn Sie wieder die Einstellungen sehen, missen Sie nun die ,Erweiterte Ansicht* aktivieren. Klicken
Sie oben rechts auf die 3 Punkte und schieben Sie den Schalter bei ,Erweiterte Ansicht“ nach rechts.

Abmelden 19m 56s

< Em;eiterte Ansicht [ 1] >
FRI '
MyFRITZ!
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10. Navigieren Sie erneut auf ,Internet* — ,Zugangsdaten® und 6ffnen Sie den Reiter ,IPv6“.

Aktivieren Sie hier den Punkt ,IPv6-Unterstitzung aktiv® und wahlen Sie in den weiteren Einstellungen
die Funktion ,Native IPv6-Anbindung verwenden® aus.

Bestéatigen Sie die Einstellungen mit ,Ubernehmen®.

Intermet > Zugangsdaten

IPv6

Hier kénnen Sie die IPv6-Unterstiitzung der FRITZ!Box aktivieren und einrichten.

IPv6-Unterstiitzung

IPv6-Unterstiitzung aktiv

IPv6-Anbindung

(® Native IPv6-Anbindung verwenden

ernetanbieter mus: etriebsart natives IPv6 an lhrem Anschluss unterstiitzen.

=+

D IPv4-Anbindung {iber DS-Lite herstellen
AFTR-Adresse automatisch {iber DHCPv6 ermitteln
AFTR-Adresse festlegen:

Fernzuqgriff einrichten

Der Fernzugriff ist nicht verpflichtend! Dieser erleichtert uns einen Zugriff auf die Einstellungen lhrer
FRITZ!Box, falls Sie eine Supportanfrage stellen.

1. Navigieren Sie zu ,Internet* — ,Freigaben” und wahlen Sie den Reiter ,FRITZ!Box-Dienste* aus.

Aktivieren Sie hier die Funktion ,,Internetzugriff auf die FRITZ!Box iiber HTTPS aktiviert“ und
setzen Sie den ,TCP-Port fir HTTPS* auf 443. Bestéatigen Sie die Einstellungen mit ,Ubernehmen*.

Internet ) Freigaben

FRITZ!Box-Dienste

Sie kénnen hier den sicheren Zugriff auf Ihre FRITZ!Box einrichten. Der Zugriff auf die FRITZ!Box-Oberflache erfolgt tiber HTTPS, der Zugriff auf Speichermedien lhrer FRITZ!Box erfolgt
iber HTTPS, FTP oder FTPS. Alle Zugriffe sind durch lhren Benutzernamen und lhr Kennwort geschiitzt.

Hinweis:

Einstellungen, die Sie hier vornehmen, gelten auch fiir den Zugang zur FRITZ!Box aus dem Internet (iber den Dienst MyFRITZ!

Internetzugriff

Internetzugriff auf die FRITZ!Box tiber HTTPS aktiviert

Diese Option ermdglicht den Zugang auf die FRITZ!Box aus dem Internet. Zugang haben alle FRITZ!Box-Benutzer, denen im Menti "System > FRITZ!Box-Benutzer" das Recht
"Zugang auch aus dem Internet erlaubt" eingerdumt wurde. Bitte beachten Sie bei dieser Einstellung unsere Hinweise fiir sichere Kennwdrter.

TCP-Port fiir HTTPS 443 (im Bereich von 1 bis 65535)

Internet-Adresse |hrer FRITZ!Box Momentan hat die FRITZ!Box keine Verbindung zum |
Internet.




I/*f-\.'-*\/*-«r
BEWspeed
2. Legen Sie einen neuen Benutzer an. Klicken Sie auf ,System*“ — ,FRITZ!Box-Benutzer‘. Wahlen Sie
hier ,Benutzer hinzufigen“ aus. Geben Sie folgende Daten ein:

Benutzername = BEW
E-Mail-Adresse (optional) =
Kennwort = »internet Passwort“ aus Ihren Zugangsdaten

Bitte setzen Sie zusatzlich ein Hakchen bei ,Zugriff auch aus dem Internet erlaubt” und ,FRITZ!Box
Einstellungen andern*.

Klicken Sie zum Bestéatigen der Einstellungen auf ,Ubernehmen®.

System > FRITZ!Box-Benutzer

Benutzer

FRITZ!Box-Benutzer kénnen angelegt werden, um die Zugriffsmaoglichkeiten auf Einstellungen oder Informationen dieser FRITZ!Box aus dem Heimnetz fiir jeden Anwender
individuell einzurichten. Die Anwender nutzen mit ihrer Kennung alle Dienste der FRITZ!Box.

FRITZ!Box-Benutzer miissen angelegt werden, wenn aus dem Internet auf die FRITZ!Box zugegriffen werden soll.

Was sind FRITZ!Box-Benutzer und wie werden sie eingerichtet?

Benutzername 4 E-Mail-Adresse

Es ist noch kein FRITZ!Box-Benutzer eingerichtet.

Benutzer hinzufiigen

Momentan ist die Anmeldung mit Nutzername aus dem Heimnetz deaktiviert. Die angezeigten Benutzer gelten nur fiir den Zugriff aus dem Internet. Im Heimnetz kénnen Sie
sich mit lhrem FRITZ!Box-Kennwort ohne einen Benutzernamen anmelden.

VPN-Einstellungen

Momentan ist Ihre FRITZ!Box nicht aus dem Internet erreichbar. Aktivieren Sie den Zugang aus dem Internet {iber das Menii "Internet = MyFRITZ!".

Benutzerkonto @

Richten Sie hier fiir die Benutzer der FRITZ!Box Benutzerkonten ein und erteilen Sie Zugangsrechte. Mithilfe des Benutzernamens bzw. der E-Mail-Adresse
und des Kennworts kann der Benutzer die jeweils fiir ihn freigegebenen Bereiche der FRITZ!Box nutzen.

Benutzer

Benutzerkonto aktiv

Benutzername [ BEW ]
Kennwort [ Internetpasswort] x
stark

Zugang aus dem Internet

Zugang auch aus dem Internet erlaubt

Berechtigungen
FRITZ!Box Einstellungen
Benutzer mit dieser Berechtigung kénnen alle Einstellungen der FRITZ!Box sehen und bearbeiten.

Sprachnachrichten, Faxnachrichten, FRITZ!App Fon und Anrufliste
Sprachnachrichten, empfangene Faxe und die Anrufliste kénnen abgehdrt bzw. angesehen werden. FRITZ!App Fon kann genutzt werden.

Smart Home
Die an der FRITZ!Box angemeldeten Smart-Home-Gerate kdnnen tiber den MyFRITZ!-Zugang an- und abgeschaltet werden.
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Rufnummern programmieren

1. Klicken Sie im FRITZ!Box-Menu auf , Telefonie® — ,Eigene Rufnummern®. Bei der Ersteinrichtung
Ilhrer Rufnummern von der BEW, sollte die Liste leer sein.

Info: Falls in der Liste ehemalige Eintrage Ihres bisherigen Anschlusses stehen, Iéschen Sie diese.
Beachten Sie ebenfalls, dass Sie jede Rufnummer einzeln eintragen mussen. Jede Rufnummer hat
andere Daten. Ihre weiteren Rufnummern finden Sie im BEWspeed Online-Portal.
https://kundenportal.bewspeed.de/

2. Kiicken Sie auf ,Neue Rufnummer”. Eventuell werden Sie gefragt, welchen Anschlusstyp Sie
verwenden. Wahlen Sie hier ,IP-basierter Anschluss® aus.

Telefonie » Eigene Rufnummemn

Rufnummern

Auf dieser Seite kénnen Sie Ihre eigenen Rufnummern einrichten und bearbeiten.

Status Rufnummer Anschluss > Anbieter Vorauswahl :

Es sind keine Rufnummern eingerichtet

535 ms /1366 ms

)
Eigene Rufnummer einrichten

hre FRITZIBox angeschlossen?

(® IP-basierter Anschluss

Die FRITZ!Box ist nichje#isatzlich mit einem Festnetzanschluss verbunden.
O Festnetzanschluss und Internetanschluss
Die FRITZ!Box ist sowohl mit einem Festnetzanschluss als auch einem Internetanschluss verbunden.

1050 ms / 1878 ms

Weiter Abbrechen
e

3. Wahlen Sie ,Anderer Anbieter aus. Geben Sie zwei Mal Ihre Rufnummer ein.

Info: Bitte beachten Sie, dass die Rufnummer ohne Sonderzeichen eingegeben werden muss.

Internetrufnummern eintragen

Wihlen Sie lhren Internettelefonie-Anbieter aus und tragen Sie die lhnen mitgeteilten Anmeldedaten ein.

Anmeldedaten
Telefonie-Anbieter Anderer Anbieter v
Rufnummer fiir die Interne Rufi inder Anzeig
Anmeldung* FRITZ!Box*
012345678 0123456478 X

Weitere Rufnummer
*Rufnummer fiir die Anmeldung
Geben Sie in dieser Spalte bitte die Rufnummer fiir die Anmeldung ein. Diese Rufnummer haben Sie von lhrem Anbieter bekommen. Sie kann je nach Anbieter unterschiedlich
benannt sein. Bitte geben Sie die Rufnummer genau so ein, wie vom Anbieter vorgegeben, einschlieRlich eventuell enthaltener Sonderzeichen.

*Interne Rufnummer in der FRITZ!Box
Geben Sie nun bitte Ihre Rufnummer ohne Ortsvorwahl und ohne Sonderzeichen ein.

Weitere Rufnummer
Uber "Weitere Rufnummer” kénnen Sie hier weitere Rufnummern anlegen, wenn diese dieselben Zugangsdaten (Benutzername und Kennwort) wie die erste Rufnummer haben.
Rufnummern mit abweichenden Zugangsdaten kénnen Sie spater unter "Eigene Rufnummern” (iber die Schaltfliche "Neue Rufnummer" einrichten.
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4. Geben Sie nachfolgend Ihre Telefonie-Daten ein, die Sie ebenfalls in Ihren Zugangsdaten finden.

Benutzername = lhre ,,Anschlussnummer”
Authentifizierungsname = nicht ausfiillen!
Kennwort = lhr ,Passwort”
Registrar = sip.epcan.eu
Proxy-Server = nicht ausfiillen!
Ortsvorwahl = lhre Ortsvorwahl eintragen
Zugangsdaten

Benutzername Anschlussnummer

Authentifizierungsname

Kennwort Passwort
Registrar sip.epcan.eu
Proxy-Server

Tragen Sie lhre Ortsvorwahl ein;

Ortsvorwahl Ihre WVorwahl

Weitere Einstellungen v

T T

5. Klicken Sie auf ,Weitere Einstellungen” und setzen Sie die Einstellungen wie folgt:

DTMF-Ubertragung

Ortsvorwahl fiir ausg. Gesprache einflgen
Rufnummer fiir die Anmeldung verwenden
Anmeldung immer Gber eine Internetverb.
Internetanbieter kontaktieren tGber
Transportprotokoll

Der Anbieter unterstitzt verschlisselte...
Media Protocol

RTP oder Inband

Haken setzen

[:| keinen Haken setzen!
Haken setzen

Nur via IPv6
Automatisch

|:| keinen Haken setzen!
RTP/AVP

Info: Der Punkt ,,Nur via IPv6” ist essenziell. Bitte kontrollieren Sie im Nachgang nochmal die Schritte auf

Seite 5, ob IPv6 richtig konfiguriert wurde. Andernfalls funktioniert die Telefonie nur sporadisch.

Weitere Einstell

Weitere Einstellungen zur Rufnummer

DTMF-Obertragung RTP oder Inband

Ortsvorwahl fiir ausgehende Gespriche einfiigen

Weitere Einstellungen zur Verbindung
D Rufnummer fiir die Anmeldung verwenden

Anmeldung immer iiber eine Internetverbindung

um eine Rufnummer eines anderen Anbieters handelt.

Internettelefonie-Anbieter Nur via IPv6

kontaktieren iiber

Transportprotokoll Automatisch

v

Media Protocol RTP/AVP

-

Falls Ihr Internetanbieter die separate Internettelefonie-Verbindung fiir eigene Rufnummern reserviert, aktivieren Sie diese Option, wenn es sich

O Der Anbieter unterstiitzt verschliisselte Telefonie iiber SRTP nach RFC 3711 und RFC 4568

Klicken Sie zum Speichern der Einstellungen auf ,Weiter” und lassen die FRITZ!Box die Daten (iberpriifen.
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6. Klicken Sie unter ,Telefonie* — ,Eigene Rufnummern®, auf den Reiter ,Anschlusseinstellungen®
und nehmen Sie folgende Anderungen vor:

00 + 49
0 + 2871 (Beispiel hier: Bocholt)

Landesvorwahl
Ortsvorwahl

Schalten Sie ,Festnetz aktiv“ und ,Ersatzverbindung verwenden® aus, falls gesetzt.

Telefonie > Eigene Rufnummemn

Anschlusseinstellungen

Hier kinnen Sie spezielle Telefoniesinstellungen vornehmen.

Standortangaben

Land l Deutschland -

Ortsvorwahl El 2871

Festnetz

O Festnetz aktiv
Das Festnetz kann deaktiviert werden, wenn die FRITZ!Box nur mit dem Internet-Anschluss und nicht mit einem Festnetz verbunden ist. Alle
Telefonate werden dann iiber das Internet gefiihrt. Der Internettelefonie-Anbieter muss in diesem Fall alle Anrufe weiterleiten.

Ersatzverbindung

D Ersatzverbindung verwenden
Wenn die Anwahl iiber einen Internettelefonie-Anbieter scheitert, wird der Gesprichsaufbau automatisch iiber andere Rufnummern versucht.

Hinweis:
Sie telefonieren dann zum Tarif des jeweiligen Anbieters.

7. Scrollen Sie weiter nach unten und klicken Sie auf die blaue Schaltflache ,Einstellungen andern®.
Deaktivieren Sie die ,Faxibertragung auch mit T.38"

Klicken Sie danach auf ,Verbindungseinstellungen fir DSL/WAN* und entfernen Sie (falls gesetzt)
den Haken bei ,Portweiterleitung des Internet-Routers...“ und ,[...] separate Verbindung (PVC)“.
Klicken Sie auf ,Ubernehmen®.

Telefonieverbindung

Wenn |hr Internetanbieter fiir die Telefonieverbindung eine zusétzliche Internetverbindung vorsieht, tragen Sie bitte hier die entsprechenden Angaben ein.
Andern Sie vorkonfigurierte Einstellungen fiir die Telefonieverbindung nur dann, wenn dies ausdriicklich von Ihrem Internetanbieter vorgegeben wird.

Einstellungen &ndern
Hinweis:

Rufnummern fiir die Internettelefonie und deren Anmeldedaten geben Sie nicht auf dieser Seite ein. Die Konfiguration der Rufnummern knnen Sie im
Bereich "Telefonie > Eigene Rufnummern > Rufnummern" vornehmen.

O raxiibertragung auch mit T.38
Wenn Ihr Telefonieanbieter das Verfahren T.38 unterstiitzt, nutzt FRITZ!Box dieses Verfahren als Option fiir den Empfang und das Senden von Faxen.

O Portweiterleitung des Internet-Routers fiir Telefonie aktiv halten
Diese Option kann dann erforderlich werden, wenn der Internet-Router ankommende Telefonate nicht mehr an FRITZ!Box weiterleitet. FRITZ!Box
halt die Portweiterleitungen des Internet-Routers fiir Telefonie aktiv.

Verbindungseinstellungen fiir DSL/WAN 4
[ VLAN fiir Internettelefonie wird bendtigt

Bitte beachten Sie, dass nur in seltenen Fallen die Verwendung einer VLAN-ID erforderlich ist. Diese erhalten Sie von lhrem
Internettelefonieanbieter.

O FirInternettelefonie eine separate Verbindung nutzen (PVC)
Die erforderlichen Angaben fiir die separate Telefonieverbindung erhalten Sie von lhrem Internetanbieter.

Viel Spald mit lhrem neuen Internetanschluss!

Ihr BEWspeed-Team
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